POLITYKA PRYWATNOSCI
1. INFORMACJE OGOLNE

Niniejszy dokument “Polityka prywatnosci” okresla, w jaki sposéb NordGlass Sp. z 0.0. z siedzibg
w Koszalinie, ul. Bohaterow Warszawy 11, 75-211 Koszalin, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Koszalinie, IX Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000281814, NIP 6690407477, REGON 330013139 oraz spofki
powigzane kapitatowo AGC Automotive Europe siedzibg w Louvain-la-Neuve w Belgii (,my”,
»,nas” lub ,nasz”) i okresla, w jaki sposéb gromadzimy i przetwarzamy Panstwa dane osobowe.
Niniejsza Polityka zawiera rowniez informacje w jaki sposéb chronimy Panistwa danych
osobowych.

Niniejsza Polityka prywatnosci dotyczy danych osobowych, ktére identyfikujg Panstwa, czyli
klientéw lub potencjalnych klientéw, osoby przeglagdajace naszg witryne internetowg oraz
osoby spoza naszej organizacji, z ktérymi sie kontaktujemy.

Informacje te okreslamy w niniejszej Polityce prywatnosci jako ,dane osobowe”, a punkt 3
niniejszej Polityki zawiera dalsze szczegétowe informacije.

Prosze z zapoznanie sie z naszg Politykg Prywatnosci, aby zrozumiatym byto dla Panstwa w
na jakich zasadach mozemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe.

Jednoczesnie informujemy, ze Polityka prywatnosci moze sie by¢ na biezgco aktualizowana.
2. KONTAKT Z NAMI

Jesli potrzebujg sie Panstwo skontaktowa¢ z nami w zwigzku z przetwarzaniem Panstwa
danych osobowych lub w celu uzyskania do nich dostepu, prosimy o skontaktowanie sie z: sie

Nordglass Sp. z o.0.
Ul. Bohateréw Warszawy 11
75-211 Koszalin

Inspektor Ochrony Danych: r.pr. Patrycja Lubieniecka
e-mail: iod-ng@eu.agc.com
numer telefonu: 506418137+ 48 506418137

3. KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH KTORE ZBIERAMY

Kategorie Panstwa danych osobowych, ktére mozemy gromadzi¢, wykorzystywac,
przechowywagé, udostepniaé i przekazywag to:

e Dane indywidualne - obejmujgce dane osobowe, ktére odnoszg sie do Panstwa
tozsamosci: imie, nazwisko, nazwa uzytkownika lub podobny identyfikator, tytut,
numer rejestracyjny pojazdu, ubezpieczenie pojazdu i dane dotyczgce cztonkostwa we
flocie oraz dane kontaktowe, takie jak adres rozliczeniowy, adres korespondencyjny,
adres e-mail i numery telefonow;


mailto:iod-ng@eu.agc.com

e Dane kontai profilu, ktére obejmujg dane osobowe zwigzane z Panhstwa kontem lub
profilem na naszej Stronie internetowej lub Aplikaciji, takie jak zakupy lub uméwione
spotkania, Pahstwa preferencje, opinie i odpowiedzi w ankietach;

e Dane reklamowe - obejmuje to dane osobowe, ktére dotyczg Panstwa preferencji
reklamowych;

e Dane informatyczne - obejmujgce dane osobowe zwigzane z korzystaniem z naszej
Strony internetowej, takie jak dane logowania, dane o ruchu, dzienniki internetowe i
inne dane komunikacyjne, typ i wersja przegladarki, ustawienia strefy czasowej i
lokalizacja, typy i wersje wtyczek do przegladarki, system operacyjny i platforma i inne
technologie na urzadzeniach, z ktérych Panstwo korzystacie, aby uzyskac dostep do
naszej Strony internetowej;

e Dane ekonomiczne i finansowe - obejmujg dane osobowe, ktére dotyczg Panstwa
finansow, takich jak dane Panstwa konta bankowego i karty ptatniczej oraz informacje,
ktére zbieramy od Panstwa w celu zapobiegania oszustwom;

e Dane sprzedazy - obejmuje dane osobowe, ktére odnoszg sie do transakcji, ktore
przeprowadzites z nami, takie jak szczegoéty dotyczace ptatnosci oraz inne szczegoty
dotyczgce produktow i ustug, ktore kupites od nas;

e Dane audio i wideo - obejmuje dane osobowe, ktdre sg gromadzone za pomocg
naszego systemu CCTV lub innych systeméw nagrywania w postaci obrazow,
materiatéw wideo i nagran dzwiekowych, ktére zostaty wykonane w dowolnej naszej
lokalizaciji;

e Dane z badan rynkowych - obejmuje dane osobowe, ktére sg gromadzone do celdéw
badan rynku.

Mozemy rowniez tworzy¢ i zbiera¢ Panstwa dane osobowe. Na przyktad, jesli skontaktujg sie
Panstwo z nami telefonicznie, aby zapyta¢ o sposoéb, w jaki $wiadczylismy Panstwu nasze
ustugi, mozemy sporzadzi¢ pisemny zapis kluczowych szczegotdw rozmowy, abysmy mogli
podjgé¢ kroki w celu zajecia sie zapytaniem oraz wszelkimi problemami, ktére mogliscie
Panstwo zidentyfikowac.

Pozyskujemy rowniez i wykorzystujemy okreslone dane zagregowane, takie jak dane
statystyczne lub demograficzne, w dowolnym celu (,Dane zagregowane”). Dane zbiorcze
moga pochodzi¢ z Panstwa danych osobowych, ale nie ujawniajg bezposrednio ani posrednio
Panstwa tozsamosci. Na przyktad mozemy zagregowa¢ Panstwa dane informatyczne, aby
obliczy¢ procent uzytkownikdw uzyskujgcych dostep do okreslonej funkcji w naszej witrynie
internetowej. W przypadku tgczenia zagregowanych z danymi osobowymi, aby umozliwi¢
bezposrednig lub posrednig identyfikacje uzytkownika, traktujemy potgczone dane jako dane
osobowe, ktére beda wykorzystywane zgodnie z niniejszg Informacjg o ochronie prywatnosci.

4. ZRODLA Z KTORYCH, POZYSKUJEMY PANSTWA DANE OSOBOWE
Panstwa dane osobowe pozyskujemy z nastepujgcych zrédet:
1. Bezposrednio, osobiscie od Panstwa (w naszych lokalizacjach lub w inny sposob), za

posrednictwem naszej Strony internetowej, telefonicznie lub za posrednictwem
urzgdzen elektronicznych uzywanych przez naszych technikow.



Moga one obejmowac dane osobowe, ktore podajg Panstwo podczas:
sktadania zamdwienia na nasze produkty lub ustugi;
logowania na Panstwa konto za posrednictwem naszej Strony internetowej;
komunikowania sie Panstwa z nami za posrednictwem platform takich jak
czat internetowy, czat SMS lub inteligentne gtosniki;
przesytania zdje¢ uszkodzenia szyby pojazdu;
brania udziatu w konkursie lub promociji;
wypetnienia ankiety od nas lub przekazywania przez Parnstwa nam swojej
opinii;
zasiegniecia informaciji o naszych produktach i / lub ustugach;
ztozenia dyspozycji przesytana materiatdw marketingowych.

2. Technologii zautomatyzowanych, takich jak CCTV i inne systemy rejestracji dzwigku i
obrazu, pliki cookie, dzienniki serwera i inne podobne technologie. Mozemy
automatycznie zbiera¢ dane informatyczne o Panstwa komputerze i sprzecie
telefonicznym, dziataniach i wzorcach przegladania za pomocg plikdw cookie,
dziennikobw serwera i innych podobnych technologii. Mozemy réwniez otrzymywac
Dane informatyczne o Panstwu, jesli odwiedzajg Panstwo inne witryny internetowe,
ktére wykorzystujg nasze pliki cookie. Wiecej informacji mozna znalez¢ w naszej
Polityce dotyczgcej plikow cookie.

3. 0Od osob trzecich takich jak:

e ubezpieczyciele, brokerzy ubezpieczeniowi i organizacje zajmujgce sie
leasingiem pojazddw, z ktorymi Panstwo zawarli umowe, w przypadku gdy
organizacje te udostepnity nam Panstwa informacje, aby poméc nam w
Swiadczeniu ustug na Panstwa rzecz;

e dostawcy ustug analitycznych, np. Google Analytics, IBM Cognos i MS

PowerB;

dostawcy ustug zbierania opinii klientéw, tacy jak Qualtrics i Qualaroo;
dostawcy informacji wyszukiwania, tacy jak Google i Bing;

dostawcy ustug technicznych, ptatniczych i dostawczych;

brokerzy danych, tacy jak Experian;

sieci reklamowe i dostawcy informacji;

dostawcy platform mediéw spotecznosciowych (takich jak Facebook, Twitter i
Instagram), na przyktad gdy udostepniasz nasze tresci za posrednictwem
mediéw spotecznosciowych lub ,polubig” Panstwo nas na Facebooku,
obserwujg nas lub tweetujecie Panstwo o nas na Twitterze;

4. Innych dostepnych publicznie zrodet.
Nalezy pamietacd, ze powyzsza lista przyktadow nie jest wyczerpujgca i stanowi opis rodzajow
zrodet informacji, na ktorych wytgcznie sie opieramy.
5. W JAKI SPOSOB WYKORZYSTUJEMY PANSTWA DANE OSOBOWE

1. Jezeli opieramy sie na podstawie innej niz zgoda:



e Przetwarzajgc Panstwa dane osobowe, mozemy opierac¢ sie na jednej lub kilku z
ponizszych podstaw prawnych. Ponizej okreslilismy cele, dla ktérych mozemy
przetwarza¢ Panstwa dane osobowe:

Cele w jakich
przetwarzamy Twoje dane

Kategorie danych
osobowych

Podstawa, na podstawie
ktérej mozemy
przetwarzaé (zgodnie z
przepisami prawa)

Aby zarejestrowaé Panstwa
jako nowego klienta i
przetworzy¢ Panstwa
zamoOwienie

Dane indywidualne
Dane ekonomiczne i
finansowe

Dane konta i profilu

Przetwarzanie jest

konieczne:
e aby zawrzeé umowe z
Panstwem

e z uwagi nasz prawnie
uzasadniony interes
polegajacy na
dostarczaniu towarow i
ustug naszym klientom

W celu wykonania naszych
zobowigzan umownych
wobec Panstwa obejmuije:

e przetwarzanie i
wykonywanie kazdej
zarezerwowanej
przez Panhstwa
ustugi;

e dzielenie sie
informacjami z
jakimkolwiek
ubezpieczycielem,
brokerem lub firma
leasingowg lub
innym podmiotem
zwigzanym z
podstawg, na ktérej
Zlecili Panstwo nam
naszg prace (np.
pracodawcy, jesli
korzystajg Panstwo z
samochodu
stuzbowego);

e dokonywanie lub
otrzymywanie
ptatnosci, optat i
obcigzen;

e zbieranie i
odzyskiwanie
naleznych pieniedzy

Dane indywidualne
Dane ekonomiczne i
finansowe

Dane konta i profilu

Przetwarzanie jest
konieczne:
e aby zawrzeC z
Panstwem umowe
e z uwagi na nasz
prawnie uzasadniony
interes polegajacy na
odzyskiwaniu
naleznych nam dtugéw

W celu wykorzystania
Panstwa danych osobowych

Dane indywidualne

Przetwarzanie jest
niezbedne do ochrony




w sytuacjach zycia lub
Smierci i nie ma czasu na
uzyskanie Panstwa zgody
(np. w razie wypadku i
musimy podac¢ Panstwa
dane osobowe personelowi
medycznemu).

istotnych intereséw jednostki
w sytuacjach zycia lub
Smierci.

W celu zarzgdzania naszymi
relacjami z Panstwem, w
tym:

e do wysylania
waznych
powiadomien, takich
jak komunikaty o
zmianach w naszych
warunkach i
zasadach (w tym
niniejszej Informacji
0 ochronie
prywatnosci);

e do dostarczania
waznych informacji w
czasie rzeczywistym
0 zaméwionych u
nas produktach lub
ustugach (np.
zmiana czasu lub
lokalizacji z powodu
nieprzewidzianych
okolicznosci);

e do wysytania
informaciji, o ktére
Panstwo prosili;

e aby odpowiedzie¢ na
Panstwa zapytania;

e celem wystania
informacjo z prosbg
0 pozostawienie
recenzji lub opinii na
nasz temat.

Dane indywidualne;
Dane konta i profilu;
Dane ekonomiczne i
finansowe;

Dane informatyczne

Przetwarzanie jest
konieczne

e Aby zawrzec z
Panstwem umowe;

e z uwagi ha nasz
prawnie uzasadniony
interes w dostarczaniu
towaréw i ustug
naszym klientom.

W celu administrowania i
ochrony naszej dziatalnosci,
naduzyciom w stosunku do
Strony internetowej i
przestrzegamy zasad
bezpieczenstwa w naszych
lokalizacjach.

Dane indywidualne;
Konto i profil;

Dane ekonomiczne i
finansowe;

Dane informatyczne
Dane sprzedazy;
Dane audio i wideo.

Przetwarzanie jest
konieczne:

e W haszym prawnie
uzasadnionym
interesie polegajacym
na swiadczeniu ustug
administracyjnych i
informatycznych,
bezpieczenstwie sieci,
zapobieganiu
oszustwom oraz w
kontekscie




reorganizaciji
dziatalnoéci lub
restrukturyzacji grupy;
e niezbedne do
przestrzegania
przepiséw prawa.

e Aby ulepszy¢ sposéb, w | e Dane indywidualne; Przetwarzanie jest
jaki bedziemy pracowa¢ | e Dane reklamowe; konieczne w naszym
w przysztosci; e Dane konta i profilu; uzasadnionym interesie:

e aby przedstawia¢ e Dane ekonomiczne i e rozwijanie naszych
Panstwu sugestie i finansowe; produktow i ustug oraz
zalecenia dotyczgce e Dane informatyczne; zapewnienie, ze nasza
towardw lub ustug, ktore [ e Dane sprzedazy; komunikacja i
mogg Panstwa e Dane audio i wideo. marketing sg dla
zainteresowac Panstwa odpowiednie,

e dostarcza¢ Panstwu e badanie, w jaki sposéb
odpowiednig zawartos¢ nasi klienci korzystajg
strony internetowej i z naszych produktéw /
reklamy. ustug,

o weryfikowaé e rozwijanie naszej
skuteczno$¢ naszej dziatalnoéci
komunikacji i reklam. e informowanie 0 naszej

strategii
komunikacyjnej i
marketingowe;.

e Do celow wewnetrznych | e Dane indywidualne; Przetwarzanie jest
jak korzystanie z e Dane reklamowe; niezbedne dla naszych
analityki danych, e Dane konta i profilu; uzasadnionych interesow,

e do identyfikowania e Dane ekonomiczne i polegajgcych na okreslaniu
trendéw uzytkowania, finansowe; typow klientdbw naszych
okreslania i mierzenia e Dane informatyczne; produktow i ustug
skutecznosci naszej e Dane sprzedazy; e W celu aktualizowania i
komunikaciji, e Dane audio i wideo. dostosowywania naszej

e kampanii promocyjnych strony internetowej,

i reklam oraz do e do rozwoju naszej
ulepszania naszej dziatalnosci i
strony internetowej, informowania o naszej
produktow / ustug, strategii marketingowe;j
marketingu, relacji z
klientami i doswiadczen.
Aby komunikowac sie z e Dane indywidualne; Przetwarzanie jest
Panstwem w sprawie e Dane reklamowe; konieczne:
naszych ustug i zarzadzaé e Dane konta i profilu; e w celu wykonania
Panstwa udziatem w e Dane ekonomiczne i umowy;

specjalnych wydarzeniach,
programach, promocjach,
losowaniach nagrod lub
konkursach

finansowe;

Dane informatyczne;
Dane sprzedazy;
Dane audio i wideo.

e dla naszych
uzasadnionych
interesow do
promowania naszej
dziatalnoéci




umow ze stronami trzecimi.

finansowe;

Dane informatyczne;
Dane sprzedazy;
Dane audio i wideo.

Aby sprzedac, przygotowac e Dane indywidualne; Przetwarzanie jest
do sprzedazy lub zbyé e Dane reklamowe; niezbedne:
naszg firme w catosci lub w e Dane konta i profilu; e dla naszych
czesci, w tym potencjalnym e Dane ekonomiczne i uzasadnionych
nabywcom lub ich doradcom finansowe; interesow,
e Dane informatyczne; polegajacych na
e Dane sprzedazy; okreslaniu typow
e Dane audio i wideo. klientéw naszych
produktéw i ustug,

e w celu aktualizowania i
dostosowywania
naszej Strony
internetowej,

e do rozwoju naszej
dziatalnosci i
informowania o naszej
strategii
marketingowej.

W celu egzekwowania lub e Dane indywidualne; Przetwarzanie jest
zastosowania naszych e Dane reklamowe; niezbedne dla

warunkéw uzytkowania, e Dane konta i profilu; uzasadnionych interesow w
warunkéw dostaw i innych e Dane ekonomiczne i zakresie ochrony naszej

dziatalnosci i mienia oraz
odzyskiwania naleznych
nam diugow.

2. Przetwarzanie danych osobowych na podstawie zgody:

Panstwa dane mozemy wykorzystywa¢ na podstawie odrebnie udzielonej zgody na
przetwarzanie danych osobowych i w takim przypadku uzyskamy Panstwa wczesniejszg
zgode.

Podstawg prawng zgody jest wykorzystywanie przez nas wylgcznie w zwigzku z
przetwarzaniem, ktére jest catkowicie dobrowolne - nie jest wykorzystywana do
przetwarzania, ktére jest niezbedne lub obligatoryjne w jakikolwiek sposéb, w tym gdy
wykorzystujemy informacje w celu podpisania umowy z Panstwem lub na podstawie w naszym
uzasadnionym interesie.

W kazdej chwili mozecie Panstwo wycofaé udzielong zgode na przetwarzanie przez nas
Panstwa danych osobowych poprzez wystanie informacji do naszego Inspektora ochrony
Danych.

Swiadczenie ustug droga elektroniczng. Zgoda na przetwarzanie podanych danych
osobowych w zakresie komunikacji Administratora z Uzytkownikiem.

Podczas podawania danych osobowych w formularzu kontaktowym, na infolinii, itp. w celu
komunikacji z Administratorem, Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie podanych



danych osobowych w zakresie komunikacji Administratora z Uzytkownikiem. Zakres
podawanych danych obejmuje: imie, nazwisko, adres poczty e-mail / numer telefonu.

Administrator w tym zakresie bedzie przetwarzat dane osobowe w celu Swiadczenia ustug
elektronicznych (przesytanie tresci SMS) oraz przeprowadzania badania satysfakcji klienta w
ramach Swiadczonych ustug.

6. KTO MOZE BYC ODBIORCA PANSTWA DANYCH
Panstwa Dane osobowe mozemy udostepnic:

e spotkom pozostajgcych w ramach wspdlnej grupy kapitatowej oraz podmiotom
stowarzyszonym lub osobom trzecim przetwarzajgcym dane, ktére mogq przetwarzac
dane w naszym imieniu, aby umozliwi¢ nam wykonywanie naszych zwyktych praktyk
biznesowych, (np. przetwarzanie ptatnosci kartg w naszym imieniu), umozliwienie
przestania zdjecia uszkodzenej szyby pojazdu poprzez cyfrowe przestanie na strone
internetowa, do ktérej mamy dostep) oraz informowania o umowionej wizycie.

Kazde takie ujawnienie bedzie miato na celu wylgcznie umozliwienie nam
przetwarzania Panhstwa danych osobowych w celach okreslonych w niniejszej Polityce.

e spotkom pozostajgcych w ramach wspdlnej grupy kapitatowej i podmiotom
stowarzyszonym lub osobom trzecim przetwarzajgcym dane, z ktérymi mozemy sie
skontaktowa¢ w zwigzku z kazdym Panstwa zapytaniem, na temat ustug, ktore
bedziemy lub swiadczylismy;

e naszym partnerom ubezpieczeniowym i zarzgdzajgcym flotg pojazdéw oraz innym
osobom trzecim zaangazowanym na podstawie Panstwa dyspozycji;
naszym partnerom zajmujgcym sie zbieraniem Panstwa opinii;
organom nadzoru oraz pozostatym podmiotom, ktérzy majg prawo zgadania Panstwa
danych osobowych w zwigzku ze zgtoszeniem potencjalnego lub rzeczywistego
naruszenia obowigzujgcego prawa lub regulaciji;

e naszym zewnetrznym ksiegowym, ubezpieczycielom, audytorom, prawnikom, doradcg
finansowym;

e organom $cigania, sgdom lub innym wfasciwym organom w zakresie niezbednym do
wykonywania i przestrzegania prawa;

e witasciwym organom jesli jest to niezbedne w celu zapobiegania przestepstwom,
prowadzenia dochodzenia, wykrywania lub Scigania przestepstw;

e stronom trzecim, ktére rozwazajg lub zdecydowaly sie na nabycie czesci lub
wszystkich naszych aktywow lub udziatéw, fuzji z nami lub na ktérych mozemy
przenies¢ naszg dziatalnos$¢ (w tym w przypadku reorganizacji, rozwigzania lub
likwidacji);

e stronom trzecim obstugujgcym wtyczki lub tresci (takie jak Facebook, Twitter,
Instagram) w naszej Stronie Internetowej, z ktérymi uzytkownik decyduje sie wchodzié
w interakcje;

7. DANE OSOBOWE INNYCH OSOB



Jesli przekazujg nam Panstwo dane osobowe dotyczgce kogos$ innego (np. dyrektorow lub
pracownikéw, 0s6b z ktérymi prowadzg Panstwo interesy lub oséb, ktére Panstwu pomagajg
przy wykonaniu naszej ustugi) zobowigzani sg Panstwo do posiadania uprawnienia do
ujawnienia nam tych danych osobowych tych os6b oraz ze bez podejmowania przez nas
dalszych krokdw mozemy gromadzi¢, wykorzystywac i ujawnia¢ te dane osobowe, jak opisano
w niniejszej Polityce prywatnosci.

Nalezy upewni¢ sie, ze osoba, ktoérej dane dotycza, jest Swiadoma zapiséw niniejszej Polityki
prywatnosci, poniewaz bedg miaty do tej osoby zastosowanie (w szczegdlnosci w jaki sposéb
gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe oraz stosowane przez nas praktyki dotyczgce
udostepniania danych osobowych, prawo tej osoby do uzyskania dostepu do danych
osobowych i wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz konsekwencje niepodania danych
osobowych).

8. AKTUALNOSC PANSTWA DANYCH

Wazne jest, aby dane osobowe, ktore posiadamy na temat Panstwa bytly doktadne i aktualne.
Informujemy, Ze nie jesteSmy zobowigzani do sprawdzania lub weryfikowania dokfadnosci
danych osobowych udostepnionych przez Panstwa.

Prosimy o informowanie nas, jesli Panstwa dane osobowe ulegng zmianie w trakcie Panstwa
wspotpracy z nami, logujgc sie na swoje konto lub kontaktujgc sie z nami.

Nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty wynikajgce z jakichkolwiek
niedoktadnych, nieautentycznych, niepetnych, nieaktualnych danych osobowych, ktére
zostaty nam przez Panstwa przekazane.

9. PRZEKAZYWANIE PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH

Dane, ktére od Panhstwa zbieramy, mogg by¢ przesytane i przechowywane w miejscu
docelowym poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (,EOG”). Mogg by¢ réwniez
przetwarzane przez pracownikdéw dziatajgcych poza EOG, ktérzy pracujg dla nas lub dla
jednego z naszych dostawcow.

Taki personel moze byé zaangazowany miedzy innymi w realizacje Panstwa zamdwienia,
przetwarzanie Panhstwa szczegdtéw pfatnosci, swiadczenia ustug wsparcia lub analizy
danych, ktére pomogg nam ulepszy¢ nasze ustugi dla Panstwa i innych oséb w przysziosci.
Przesylajgc nam swoje dane osobowe, zgadzajg sie Panstwo na takie przekazanie,
przechowywanie lub przetwarzanie. Podejmiemy wszelkie niezbedne kroki, aby zapewni¢, ze
Panstwa dane sg przetwarzane w sposob bezpieczny i zgodnie z niniejszg Polityka
prywatnosci.

Dokiadamy wszelkich staran, aby chroni¢ Panstwa dane osobowe. W sytuacji haruszenia
Panstwa danych zastosujemy odpowiednie procedury nakazane wewnetrznymi regulaminami
oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Prosimy o nieudostepnianie komukolwiek haset stworzonych w ramach strony intenetowej
www.autoglass.pl.
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10. CZAS PRZECHOWYWANIA PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH

Bedziemy przechowywac¢ Panstwa dane osobowe zgodnie z Politykg retencji danych. W celu
umozliwienia nam  realizacji dozywotniej gwarancji oferowanej  Panstwu  przez
Autoglass® oraz korzystania z tej korzysci przechowujemy naszg dokumentacje przez
okres 15 lat od daty wykonania naszej ustugi.

11. WYMOGI UMOWNE | USTAWOWE PODANIA DANYCH OSOBOWYCH

W pewnych sytuacjach podanie przez Panstwa danych osobowych jest wymagane w celu
zachowania zgodnosci z prawem, umowg lub jest niezbedne do zawarcia umowy.

Podanie przez Panstwa danych jest catkowicie dobrowolne, niezbedne natomiast do
wykonania ustugi. Jesli nie podajg Panstwo swoich danych osobowych, konsekwencjg
niepodania danych osobowych moze by¢ to, Ze mozemy nie by¢ w stanie wykona¢ naszych
ustug na poziomie, jakiego oczekujecie w ramach zawartej z Pahstwem umowy.

Przyktadem moze by¢ sytuacja, w ktdrej nie jestedmy w stanie zapewnic¢ Panstwu okreslonych
ustug, poniewaz nie posiadamy petnych danych lub w ogéle nie mozemy wykonac¢ zawartej z
Panstwem umowy, poniewaz w tym celu opieramy sie na danych osobowych, ktére podaliscie
Panstwo i ta informacja jest nieprawidtowa. Wiecej informacji mozna znalez¢ w naszych
Warunkach handlowych .

12. PANSTWA PRAWA W STOSUNKU DO PODANYCH DANYCH OSOBOWYCH

Z zastrzezeniem obowigzujgcego prawa, w tym odpowiednich przepiséw o ochronie danych
osobowych, oprécz mozliwosci cofniecia zgody na przetwarzanie przez nas Panstwa danych
osobowych, majg Panstwo szereg praw zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych
osobowych, w tym:

e prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ktore przetwarzamy lub
kontrolujemy;

e prawo zadania sprostowania wszelkich niescistosci w danych osobowych lub, po
uwzglednieniu celdéw naszego przetwarzania, zgdania uzupetnienia niekompletnych
danych;

e prawo do zgdania, z uzasadnionych powoddéw okreslonych w przepisach prawa:

1. usuniecia danych osobowych, ktére przetwarzamy lub kontrolujemy;
2. ograniczenia przetwarzania danych osobowych, ktére przetwarzamy Iub
kontrolujemy;

e prawo do wniesienia sprzeciwu - na prawnie uzasadnionych podstawach wynikajgcych
z przepiséw prawa - wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych;


https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=pl&prev=search&pto=aue&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.autoglass.co.uk/glass-repair-and-replacement/windscreen-repair/our-quality-guarantee/&usg=ALkJrhglbC8xcJhoShNUaYL1J19tzrbhBQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=pl&prev=search&pto=aue&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.autoglass.co.uk/terms-of-business/&usg=ALkJrhgelDDXPMrkfeER6jgOR8Ev5hv2Kg

e prawo do otrzymania Panstwa danych osobowych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz do
przeniesienia Panstwa danych osobowych do innego administratora w zakresie
przewidzianym przez przepisy prawa;

e prawo do whniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych
do Biura Inspektora Ochrony Danych lub Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Jedli chcg Panstwo skorzysta¢ z ktéregokolwiek z praw okreslonych powyzej, prosimy o
kontakt z nami, korzystajgc z danych kontaktowych Inspektora Ochrony Danych wskazanych
w niniejszej Polityce.

13. LINKI DO INNYCH STRON INTERNETOWYCH

Niniejsza Polityka dotyczy wytgcznie Strony internetowej. Jesli taczg sie Panstwo z inng
witryng z naszej Strony internetowej, nalezy pamieta¢ o zapoznaniu sie polityki prywatnosci
innej strony internetowej. Nie kontrolujemy niepotgczonych witryn internetowych oséb trzecich
i nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za jakiekolwiek wykorzystanie Panstwa danych osobowych
przez niepotgczone witryny internetowe osoéb trzecich.

Data: 1 grudzien 2020 r.



